
アメリカ出身のニコルが母国の文化を紹介します！
国際交流員 ニコル・ナビティー
（アメリカ・アイオワ州出身）

皆さん、こんにちは！

今月は、アメリカと日本の文化の違いについてお話
ししたいと思います。特に面接のマナーについてで
す。

日本の面接マナーについて初めて知ったとき、ドア
を何回ノックするか、入室するときに何と言うか、
お辞儀はどうするかなど、守らなければならない細
かいことがあると知って驚きました。しかし、それ
はきっと日本人がアメリカの面接マナーを知ったと
きと同じ驚きだと思います。

アメリカでは、面接を受ける会社に10～15分前に
到着した後、受付でチェックインをします。その後、
座って面接官が来るのを待ちます。面接官が到着し
たら立ち上がり、しっかり握手をしてアイコンタク
トをとりながら挨拶します。そこから面接を行うた
めの会議室に案内されます。部屋には複数の面接官
がいる場合があるので、一人一人にしっかり握手を
して挨拶し、自己紹介をしなければなりません。そ
の後、面接官が座る場所を指示し、面接が始まりま
す。面接には履歴書複数部、メモ帳、ペンを持って
いくのが一般的です。面接を始める前に、面接官に
履歴書のコピーが必要かどうか聞いておくと良いで
しょう。また、良い姿勢を保ち、積極的に話を聞き、
面接を通して自信を示すことも重要です。

質問の最後に、何か質問はないかと聞かれます。面
接では、社風や職務に関する具体的な質問などをす
ることが大切です。この後、社内を案内され、そこ
で働くとはどういうことかを見せられます。そして
出口まで案内され、最後の握手をして別れます。後
日、面接の合否が連絡されます。帰宅後は、面接後
24時間以内に面接官にお礼のメールを送ることが
大切です。
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▲会社のロビーで面接者に挨拶する面接官

▲会議室に入って、他の面接官に挨拶す
る面接者



アメリカ出身のニコルが母国の文化を紹介します！
国際交流員 ニコル・ナビティー
（アメリカ・アイオワ州出身）

握手はアメリカの面接マナーにおいて非常に重要で
す。あまりに重要なので、大学時代のある授業では
お互いに握手の練習をさせられました。握手を間違
えると、面接官を侮辱してしまったり、自信のなさ
を示してしまったりします。

面接中に世間話をすることもよくあることです。面
接官を笑わせたり、仕事に関する共通点を見つけて、
お互いに情熱を傾けることができれば、採用される
可能性が高まることもあるかもしれません。面接官
はあなたの人柄を垣間見ることができ、あなたと一
緒に働くことがどんな感じなのかを知ることができ
るからです。

アメリカでは質問に答えるとき、自分の長所だけを
見せようとしますが、面接では必ず短所について聞
かれます。ほとんどの人は、自分ができないことを
言うのを避けるでしょう。日本では、知らないこと
を率直に話すのがアメリカより一般的ですが、その
代わりに学ぶ意欲を示すことが大切です。さらに、
アメリカで質問に答えるときは、会社があなたに何
をしてくれるかに焦点を当てすぎるのではなく、あ
なたが会社のために何ができるかを話すことが重要
です。

最後に、アメリカでは集団面接はあまり一般的では
ありません。私はしたことがなく、私の周りでもグ
ループ面接をしたことがある人はいません。最も一
般的なのは、1人の面接者に複数の面接官がつく面
接です。

また次回！

ニコル
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面接のマナー

▲ (上）正しい握手のマナー

▲会議室での面接です。全員が同じテー
ブルに座り、面接者は面接官の向かい側
に座ります。



Hello everyone!

This month, I wanted to talk about a cultural difference 
between the USA and Japan. Specifically interview 
etiquette. 

When I first learned about the interview etiquette in 
Japan it surprised me to learn that there are small 
details that you must follow such as how many times to 
knock on the door, what to say when entering, how to 
properly bow, etc. However, I am sure it is the same 
surprise that Japanese people feel when they learn 
about USA interview etiquette.

In the USA, after arriving 10-15 min early at the 
company you are interviewing at, you check in at the 
reception desk area. Then you sit and wait for your 
interviewer to come to you. Once they arrive, you stand 
up and greet them while giving a firm handshake and 
make eye contact. From there, they will lead you to a 
meeting room to conduct the interview. There may be 
multiple interviewers in the room and you must greet 
each one with a firm handshake and introduce yourself. 
After which they will motion where they would like you 
to sit and the interview begins. It is common practice to 
bring multiple copies of your resume, a notepad, and 
pen with you to the interview. Prior to starting, it is 
good to ask the interviewers if they need a copy of your 
resume. It is also important to maintain good posture, 
actively listen, and show confidence throughout the 
interview. 

At the end of their questions they will ask if you have 
any questions for them. It is important to ask about 
things such as the company culture or a specific 
question about the company or role during an interview. 
After this, they may give you a tour of the company and 
show you what it would be like to work there. Then 
they will lead you to the exit and where you will do one 
final handshake and say goodbye. They will contact at a 
later date to let you know if you passed the interview or 
not. After leaving, it is important to send a thank you 
email to the interviewers within 24 hours of the 
interview.
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▲Interviewer greeting an interviewee in the 
company lobby

▲Interviewee greeting other interviewers 
after entering the meeting room



The handshake is extremely important in USA interview 
etiquette. So important, that during one of my classes 
in university they made us practice handshakes with 
each other. If done incorrectly, you could accidentally 
insult your interviewer, or could accidentally display a 
lack of confidence.

Some small talk is also common during interviews. If 
you manage to make the interviewer laugh or find 
common areas related to the job that you both have a 
passion for, it may increase your chances of getting 
hired. This is because they get a glimpse of your 
personality and what it may be like to work with you.

When answering questions in the USA, people try to 
show only their strengths, but they will definitely be 
asked about their weaknesses during the interview. 
Most people will avoid saying they can’t do something. 
Whereas in Japan, it is more common to be upfront 
that you may not know something compared to the
USA, but instead show you are willing to learn. 
Additionally, it is important to talk about what you can 
do for the company rather than focusing too much on 
what the company can do for you when answering 
questions in the USA.

Lastly, group interviews are not very common in the 
USA. I have never done one nor do I know anyone else 
who was interviewed in a group. The most common 
type is one interviewee with multiple interviewers.

Until next time, 

Nicole
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▲(Top) Proper Handshake Etiquette

▲Interview in a meeting room. Everyone sits 
at the same table with the interviewee 
seated across from the interviewers.


